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Instrukcja rejestracji do eBOK

dla klientéw indywidualnych



@fortum

Czego potrzebujesz,
aby zatozy¢ konto na eBOK?

Aby méc korzystac z eBOK, przygotuj kilka
danych.

E numer adres
klienta e-mail

Gdzie szukaé¢ numeru klienta?

numer
PESEL

Kliknij i sprawdz



https://www.fortum.pl/gaz-i-prad/obsluga-i-pomoc/dom/pierwsze-kroki-w-fortum?vtab=accordion-item-41644
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Wejdz na strone www.fortum.pl. W prawym
gérnym rogu strony znajdziesz przycisk “Zaloguj
sie do eBOK”. Kliknij w niego, nastepnie wybierz
“eBOK Prad igaz”.

. Krok2

t@fortum

Twoje Fortum

Jedli masz juz konto eBOK, zaloguj sie przy
pomocy adresu e-mail i ustalonego wczesniej
hasta. Nie masz jeszcze konta? Kliknij na
“Zarejestruj jako klient indywidualny”.
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Wypetnij formularz nastepujgcymi

danymi:

e numer klienta,

e numer PESEL,

e adres e-mail (UWAGA, na
jeden adres mozna utworzyd
tylko konto dla jednej osoby),

e imieinazwisko klienta,

@fortum

e hasto.

Po wypetnieniu formularza zaakceptuj regulamin portalu, a nastepnie kliknij “Zatéz konto”.

Hasto musi mie¢ minimum 10 znakow i zawiera¢ wielka oraz matj litere, cyfre i znak specjalny.
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Wyswietli Ci sie informacja o wystaniu na
podany przez Ciebie adres e-mail linku do
aktywacji konta. Link aktywny jest przez 30
minut.

. Krok 5

Otwodrz swojg poczte i kliknij w zielony przycisk
“Zweryfikuj konto”. Wiadomos¢ nie pojawita sie
w skrzynce odbiorczej? Sprawdz folder SPAM.
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